附件1

泉州市科协官方微信公众号“泉州科协之声”运营服务项目采购内容及要求

一、采购内容及要求

（一）采购具体内容
	序号
	要求内容

	1
	    1.1  在协助运营周期内，协助做好泉州市科协官方微信公众号“泉州科协之声”微信定位（角色定位和内容定位）、菜单栏界面和板块策划（三个一级大菜单，每项一级菜单下设3-4项二级菜单。菜单需根据实际需求进行定期的修改更新）、设置问候语、关键字自动回复等基本功能，及时做好后台回复，并根据需要定期进行更新。

	2
	    2.1  通过项目运营，每年度微信公众平台粉丝目标增长量不低于1万。现有粉丝数：38231人。

	3
	    3.1  微信日常运营维护：针对科协工作信息、科普信息进行内容编排，从科普中国资源库等各个渠道多方位采集信息。协助做好内容策划、采编采写选题、专题栏目设置等。

3.2  数量要求：每日推送1次信息，每次发布不少于3篇，年度发布原创文章的数量应达到发布总量的20%以上。

3.3  发布内容应围绕时下主流热点，整合市科协本级及各县(市、区)科协以及市级学会宣传资源，主题鲜明、内容精美、图片美观。

	4
	   4.1  加强典型宣传，围绕科技工作者先进事迹、弘扬科学家精神等主题，协助市科协策划系列宣传活动，利用自身主流媒体优势，协助派员采写科技工作者5人次以上，并同步发布在市级以上主流媒体平台。
4.2  加强科协信息宣传，在全国科技工作者日、全国科普月、学术年会、院士泉州行、青少年科技竞赛等大型活动举办期间，协助科协做好信息报道，在“学习强国”平台上推送市科协宣传稿件。

	5
	5.1  中标方应对微信公众号拟发布内容进行逐条校对，避免出现错字、漏字或者不规范的词语。

5.2  泉州市科协负责最终审核确定每日微信公众号采编发布内容。

5.3  严格落实《泉州市科学协会信息发布审核制度》，中标方应规范转载发布内容，共同维护网络意识形态安全。

	6
	6.1  中标方协助市科协开展1-2期微信线上活动，如微信有奖互动、微信投票等形式；线上活动要结合社会和网络热点，有传播力和趣味性。

6.2  围绕社会热点焦点和突发应急事件，着重开展应急科普宣传，及时有针对性地进行解疑释惑和科学辟谣。
6.3  结合重要节日、纪念日、节气开展科普宣传活动，制作并发布系列海报。               

	7
	    7.1  协助运营期间，中标方应协助对微信平台后台内容进行监控并反馈网络信息，对于关注用户业务咨询、投诉、评论、私信、转发、负面信息等及时反馈，重要信息及时汇报并提供专业处理意见。

	8
	    8.1  中标方每半年提供一次微信数据书面分析报告，汇报微信公众号运营情况（含内容撰写发布情况、图文转化率、阅读量、粉丝量及增减趋势、粉丝互动情况等）。

	9
	9.1  中标方针对工作需求（如热点策划、互动创意等），结合大型科普活动或主题节庆策划制作2-3篇H5页面制作。

	10
	    10.1  微信公众号平台的其他日常维护。

	11
	11.1团队需配备创意策划专员，负责策划线上线下互动活动。

11.2团队需配备内容运营专员，为线上平台日常运营提供支持。

11.3合同期内运营团队需与市科协保持联系对接。

11.4根据科协工作需要，指派1名具有宣传工经验的专职编辑协助市科协，对“泉州科协之声”微信公众进行采编发布。


（二）运营时限:
1年，从签订合同算起。
三、经费预算

本项目总价不得超过10万元。



